Приложение  № 1 

к муниципальной программе  

«Обеспечение защиты прав потребителей 

на территории  Жуковского муниципального

округа  Брянской области» 

( 2025-2030 годы) 

Перечень мероприятий муниципальной программы «Обеспечение защиты прав потребителей  на территории  Жуковского муниципального округа Брянской области» ( 2025-2030 годы)
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	 Срок  реализа-ции
	 Объем финан-сирова-ния
	                      Исполнители мероприятия
	                                             Ожидаемые результаты

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Задача  №1: повышение уровня правовой грамотности и формирование у населения навыков рационального потребительского поведения

	1.1
	 Проведение совещаний, пресс-конференций, круглых столов, заеданий рабочих групп и иных мероприятий, направленных на решение задач, связанных с защитой прав потребителей
	2025-
2030
годы
	0
	 сектор потребительского рынка и охраны труда администрации
  Жуковского муниципального округа Брянской области; 
ГКУ Брянской области «Жуковская райветстанция по борьбе с болезнями животных»(по согласованию); 
МО МВД России «Жуковский»  (по согласованию)
	повышение уровня правовой грамотности населения в сфере защиты прав потребителей



	1.2
	 Оказание консультативной помощи общественным организациям, субъектам хозяйственной деятельности и гражданам в решении задач по защите прав потребителей путем консультирования, информирования, проведения семинаров- совещаний
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации Жуковского муниципального округа Брянской области; МО МВД России «Жуковский» (по согласованию);   

  Управление Роспотребнадзора по Брянской области (в Жуковском, Дубровском и Рогнединском районах)
( по согласованию);
	повышение уровня правовой грамотности населения в сфере защиты прав потребителей

	1.3

	Информационно –  просветительская работа с потребителями (тиражирование и распространение методических, информационных печатных изданий (памяток, буклетов, плакатов) через органы и организации, входящие в систему защиты прав потребителей, библиотечную сеть
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации Жуковского муниципального округа Брянской области;  
 учреждения культуры округа (МБУК Централизованная библиотечная система  с филиалами; 
 МБУК Жуковский культурно-досуговый центр» ( по согласованию)
	повышение уровня правовой  и финансовой грамотности населения за  счет увеличения доли мероприятий информационно- просветительского характера; предотвращение нарушений прав потребителей

	1.4


	Проведение информационно- просветительских мероприятий, акций, приуроченных ко  Всемирному дню защиты прав потребителей, в т. ч. распространение в местах массового скопления граждан брошюр, буклетов, справочных материалов по защите прав потребителей
	2025-
2030
годы
	0
	   учреждения образования и культуры Жуковского муниципального округа

 Брянской области (по согласованию)
	повышение уровня правовой грамотности населения в сфере защиты прав потребителей

	1.5
	 Организация и проведение посветительских мероприятий среди обучающихся образовательных организаций и их родителей по вопросам защиты прав потребителей и основам потребительских знаний


	2025-
2030
годы
	0
	 Управление образования администрации Жуковского муниципального  округа Брянской области (по согласованию)
	Формирование навыков экономического мышления и потребительской культуры обучающихся

	Задача  № 2: обеспечение защиты прав  и повышение доступности правовой и экспертной помощи для потребителей

	2.1
	 Прием социально уязвимых групп населения для консультирования по направлениям сферы защиты прав потребителей
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации
	повышение уровня правовой грамотности   потребителей

	2.2

	 Рассмотрение устных и письменных обращений граждан в соответствии с действующим законодательством
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации
	защита прав потребителей в соответствии с действующим законодательством

	Задача №3: создание эффективной системы оперативного обмена информацией в сфере защиты прав потребителей, включая информирование потребителей о качестве предлагаемых товаров, работ и услуг

	3.1


	 Организация взаимодействия с общественными организациями по защите прав потребителей, в т. ч. посредством обмена информацией, проведения совместных мероприятий и акций
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации
	усиление взаимодействия  органов местного самоуправления, территориальных и федеральных органов исполнительной власти

	Задача   №4:  систематическая оценка состояния потребительского рынка и системы защиты прав потребителей

	4.1
	 Участие в проводимых федеральными и территориальными государственными органами

 контрольно- надзорных  и профилактических мероприятиях  в сфере защиты прав потребителей

(при наличии соответствующих предложений к сотрудничеству)
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации;
 отдел муниципального контроля и внутреннего аудита администрации;

	снижение правонарушений на потребительском рынке товаров и услуг

	4.2
	Проведение мониторинга цен на социально-значимые продовольственные товары и товары первой необходимости на территории  Жуковского муниципального округа Брянской области
	2025-
2030
годы
	0
	отдел экономического развития и потребительского рынка администрации
	недопущение необоснованного роста цен на продовольственные товары первой необходимости
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Сведения о целевых показателях муниципальной  программы «Обеспечение защиты прав потребителей  на территории  Жуковского муниципального округа  Брянской области»  (2025-2030 годы)
	№

п/п
	   Наименование показателя 

	Единица

измерения
	Целевые значения показателей

	
	
	
	 Отчетный период реализации муниципальной программы

	
	
	
	2025г.
	2026
	2027
	2028г.
	2029г.
	2030г.
(целевое значение к окончанию реализации программы)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Цель муниципальной программы: развитие системы обеспечения прав потребителей

	Задача№1: повышение уровня правовой грамотности и формирование у населения навыков рационального потребительского поведения



	1
	  Количество  просветительских мероприятий и информации в сфере защиты прав потребителей для населения, в т.ч. публикаций в СМИ, направленных на повышение потребительской грамотности (брошюр, памяток, плакатов и др.
	ед.
	20


	22


	24


	26


	28


	30

	Задача №2:  обеспечение защиты прав и повышение доступности правой и экспертной помощи для потребителей

	2.
	 Количество консультаций, оказанных на личном приеме, по телефону, э/п с разъяснением принципов самозащиты потребителей
	ед.
	30
	32
	34
	35
	36
	38

	3
	 Количество консультаций, оказанных потребителям с составлением документа, способствующего защите  их прав (претензии, исковое заявление, проекты обращений в органы надзора)
	ед.
	8
	10
	12
	13
	14
	15



	Задача №3: создание эффективной системы оперативного обмена информацией в сфере защиты прав потребителей, включая информировние потребителей о качестве предлагаемых товаров, работ и услуг

	3.1
	 Количество организованных и проведенных тематических мероприятий по вопросам защиты прав потребителей

(круглые столы, лекции, дни открытых дверей,  семинары- совещания и др.), в т. ч. приуроченные ко Всемирному Дню защиты прав потребителей
	ед.
	 32
	33
	34
	36
	38
	40

	Задача №4: систематическая оценка состояния потребительского рынка и системы защиты прав потребителей


	4.1
	 Доля организаций, в которых по итогам проверок, в т.ч.  обращений граждан, выявлены нарушения
	%
	95
	95,5
	96,0
	96,5
	97,0
	97,6



